® Okuyucularnmz icin kisaca sizi
tanryabilirmiyiz?

1975 Kiitahya dogumluyum.Ogrenim hayatima
Memleketim Kiitahya'da basladim. Sonrasindal996
yihinda Anadolu Universitesi Giizel Sanatlar
Fakiiltesi Seramik Boliimii’ni bitirip 1999 yilinda
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisiinde yiiksek lisansim {istiin
basan derecesi ile tamamladim.

Kiitahya Porselen UR - GE
ve Tasanim Grup Baskanli,
Toplumsal Projeler
Koordinatorligii ve Yonetim
Kurulu Baskanhg gdrevini
listlendim. Ayrica Nafi Giiral
Egitim Vakfi kuruldugundan
bu yana vakfin Yonetim
Kurulu Oyeligine de devam
etmekteyim.

2014 senesinde basladifim
Kiitahya Porselen Yonetim
Kurulu a, bu sene
yapilan genel kurul ile yeniden
secilerek bugdrevime halen devam
etmekteyim.

® Biraz Kiitahya Porselen’den bahsedelim nasil,
ne zaman kuruldu?

I Kiitahya Porselen 1974’te gok ortakh halk
girketi olarak kuruldu. Almanya da ¢alisan isciler ile
birlikte ortaklar Siimerbank, Vakifbank, DESIYAB,
Sinai Kalkinma Bankasi, Esbank, 1s Bankas: ve
Kiitahya Belediyesi'nden olusuyordu.

Basglangictaki iiretim kapasitesi 5 milyon
parcaydi. Kiitahya'da cinicilik sanatina kabiliyetli
halkin olmas: avantaji yaninda, sektorde
tecriibeli eleman olmamasi, yerli hammaddelerin
islenmemis ve Kirli olmasi, yurt disinda kaliteli
olan hammaddenin pahali olmasi ve zamaninda
temin edilememesi, iiretimde kullanilan refrakter
malzemelerin aylarca geg gelmesi, doviz darhg
gibi dezavantajlar ile Giretime baslandi. Kullamlan
hammaddelerin demir oksit, titan oksit oranlarinin
yiiksek olmasi porselen renginde grilige sebebiyet
verir ve porselenlerin 151k gegirgenligi yeterince iyi
olmamasina neden oldu. Gerek recetenin dogru
olmamasi gerekse teknolojinin yeterli olmamasi
sebebi ile iiriinlerde arzu edilen kalite seviyesine
ulasamayan isletmede sikintilar bas gdsterdi.

1984 yilinda sermaye artinmina gidildi, ancak
ortaklar tarafindan sermaye artisi yapilamadi ve
gerekli olan garantor ticreti babam Nafi Giiral
tarafindan temin edilerek, finansman-yatinm
eksikleri tamamlandi.Ozellesme sonrasinda teknik
anlamda biiyiik atithimlar yaptik, Ar-Ge Birimini
olusturarak, damsman firmalardan destek aldik ve

Sema Guiral Surmeli

recetemizi gelistirdik. Teknik donanim yatinmlari
yaparak siirekli kalitemizi iyilestirdik. Avrupa’nin
300 yilda ulastifn kalite sevivesine Kiitahya
Porselen olarak 40 yilda ulasmay: basardik. Uriin
kalitesin de kisa siirede Avrupa kalitesini yakalayan
kurulusumuz yonetim kalitesini de gelistirerek 1995
vilinda TS-EN-ISO 9001 Kalite Giivence
Sistem Belgesi'ni aldi. Bu sistemin
firma igerisinde olgunlasma
siirecinin tamamlanmasinin
ardindan, sirket {ist yonetimi
1997 yilinda “ Toplam Kalite
Yonetimi” felsefesinin
uygulanmasina karar
verdi. Miisteriler,
¢ahsanlar, tedarikgiler ve
toplumdan olusan tiim
paydaslarin memnuniyetini
temel alan EFQOM
mitkemmellik modeline
gore tiim siire¢lerimizi
yeniden yapilandirdik. Siirekli
iyilestirme, yenilikgilik ile
miisterilerimizin beklentilerinin
asilmasi, stratejik planlarin yapilmasi,
hedeflerin paydaslann gereksinimlerine gore
belirlenmesi, projelerin katihmeailik anlayisi ile
hayata gecirilmesi, calisanlarin bireysel 6nerilerinin
degerlendirilmesi ve takim ruhunun olusturulmasi
ile miilkemmellik yolculuguna bir siire devam
ettik. Bu ¢calismalar sonucunda ise 2007 yilinda
kuruslumuzun yonetim kalitesini de Kalder’e tescil
ettirerek “Ulusal Kalite Odiilii” nii aldik.Kurumsal
yapimiz, geng, dinamik, egitimli kadromuz ile basta
insan olmak {izere tiim alanlarda yatirimlarina
siirekli devam ediyoruz. Bu giin ise 43 yilhik
tecriibemiz, 2200°den fazla ¢calisammuz, yillik 120
milyon parga iiretim kapasitemiz ile diinyanin
en bilylik porselen sofra esyas: lireticisi unvanim
tastyoruz. Porselenin yam sira Natruraceram
markasi ile earthen ware sofra egyalanim ve bu yilin
basinda devreye aldifimuiz yeni liretim tesislerimizde
iretmeye basladifimiz bone porselenlerimizi Bone
amore markasi ile miisterilerimize sunuyoruz.

@ Kiitahya Porselende baslayan is hayatimzdan
bahseder misiniz? Hangi konumda baslayip su anki
konumunuza kadar basartyla geldiniz?

Cok kiiciik yaslarda basladim ben fabrikaya
gidip gelmeye. Hatta babamla degil, sirket
calisanlanimuzla birlikte servisle gidip geliyordum.
Hicbir zaman patron kizi ayricalifn yasamadim.
Cabsan arkadaslarimizla birlikte ayni ortamlarda
calisip, hep aym yemekhanede yemek yedik ki bu
hala biyle. Sabah fabrikaya geldigimde Gnce giinliik
is planimu ayarlar 6nligimii giyer isletmeye gegip
ekibimle ¢calismaya baslarim.



@ Girisimci ve yenilikgi bir yapimiz var. Bu
dzellifiniz isinizde size neler kazandirda?

Her zaman empati yapmaya caligiyorum.
Tasarimer kimligim geregi yenilik¢i olmak
zorundayim. Miisterilerin meveut ve gelecektela
gereksinimlerini, beklentilerini karsilamak
bizim sektériimiiziin ilk sarti. Sektordeki ilkleri
yapmak,moday yaratmak ve 6ncii kurulus olmak
ise bizi bulundugumuz noktaya tasidi. Girisimcilige
gelince, girisimcilik beraberinde risk almay: da
gerektiriyor, risk almakta basarmyi. Bu giin diinyanin
en biiyiik kapasitesine sahip porselen lireticisi
olmamiz girisimci yapimizin kazandirdifa en giizel
sonug.

® 2017 yih icinde ve dniimiizdeki yillarda Kiitahya
Porselen’de ne gibi yenilikler planhyorsunuz?

Bu yilin basinda Bonamore markasi ile Bone
porselen iiretmeye basladik. Ikisi yuvarlak ve biri
kare form olmak iizere 3 yeni koleksiyondan olusan
yemek takimlan hazirladik. Bu koleksiyonlara
kahvalti ve kek setleri ilave ederek bone tiriinlerimizi
¢esitlendirecegiz. Bone otel koleksiyonlar
hazirliyoruz. Uriin gamimiza onlan ilave edecegiz.
“Benim Kadinlanim™ koleksiyonumuz gibi “ siirpriz
koleksiyonlarim bu yil i¢erisinde iiriin garumizda
yerini alacak. Dogal dokulu reaktif sirh iiriinlerimize
ilave yeni tiriinler yaparak Horeca miisterilerimizin
beklentilerine yonelik iiriinler sunacagiz. Diger
taraftan, Ekonomi Bakanlifin’ dan destegini aldifimiz
Turquality marka destek prograrm kapsaminda
markamizin yurt disindaki bilinirlifini artirmak tizere
pek ok proje yapacagiz.

@ Sigarasiz Tiirkiye, saghk, cevre ve daha iyi bir
Tiirkiye icin projeler hayata gecirdiniz. Hala devam
ediyor mu? Ediyorsa kat edilen yol size olumlu geliyor
mu?

Sigarayla Savasanlar vakfinda uzun willar aktif
olarak yol aldim. Bir ¢ok projelerinde de Kiitahya
Porselen olarak destek olduk. Vakif olarak cok fazla
kitlelere ulagstik kampanyalarla, sigaranin saghgimiza
zararlan anlattik ve sigarasiz toplum hareketleri
baslattik yillar 6nce. Kapah alanlarda sigara
yasagindan dnce biz kendi sirketlerimizde bu yasagi
baslatip, sigara icmeyen arkadaslarimizi da diisiinerek
sigara kullamcilan icin 6zel alanlar olusturduk.
Kapal alanlarda sigara yasagimin tam anlamu ile
uygulandigim diisiinmiiyorum. Sigaradan kendim de
rahatsiz oldugum i¢in konser alanlan ve restoranlarda
bu kural: hige sayanlar oldugu zaman gerekli uyarmyn
yapryorum.

@ Eskisehir ve istanbul’da yasiyorsunuz. Gercekien
medeniyetin en dnemli illerinden biri olan Eskisehir
icin neler siyleyeceksiniz?

Buna birde Kiitahya'yi eklemek lazim. Giindiiz
Kiitahya, aksam Eskisehir, gerekli oldugunda Istanbul
ya da yurt disinda oluyorum. Bu benim yasam
tarzim. Dogdugum ve doydugum yer Kiitahya. Ailem
Eskisehir'de. Sosyal yasantim Istanbul’da.




@ Bir tak koleksiyonunuz var bildigimiz kadariyla
hala satista om?

Tasarimei kimlifim sebebi ile Seramik ve porselen
tasannmlanm disinda hobi olarak basladigim taka
tasanimlan benim igin biiyiik bir zevke doniistii ve
porselen objelerimi de kullanarak bir koleksiyon
olusturdum. Oncelikle dostlarimin begenisine sundum
ve sonrasinda NG Otellerimizde sergilendi. Su anda
satista degil.

@ Kiitahya Porselen’in tasarimlarinin sizin
ellerinizden qiktigym biliyoruz, tasarimlarimz
gerceklestirirken neler hissediyorsunuz?

Tasarimcilann genel yaklasimm her an, her seyden
etkileniyor olmalaridir. Bugiine kadar elime kagidi
kalemi alip tasanm yapmadim. Olmadik zamanlarda
ve olmadik yerlerde aklima baz seyler gelir. Calisma
arkadaslarnimla oturur karar veririz, dogru mu mantikh
my, iiretilebilir mi, satilabilir mi? Her tasanime: gibi
bende ilk zamanlar hayal kinklhjfina ugradim. Clinkii
her tasarladifim sey, satmaya uygun olmayabiliyor.
Ancak deneme yamlma yoluyla ve piyasay daha iyi etiid
etme yoluyla satilabilir seyler tasarlamay: 6grendim.
Sonucta onemli olan satilan ve para kazandiran tasanm
yapabilmek. Ayrica porselene sekil vermek ¢ok kolay
degildir. Nazli ve mesakkatli bir yapisi vardir. Bu
nedenle aklimizdaki tasarim ile finrndan ¢ikan Griin her
zaman aym olmayabilir.

@ Nafi Giiral sizin icin Baba olmamn disinda ne ifade
ediyor?

Her zaman i¢in babamu kendime model aldim. Ancak
biliyorum ki onun gibi olmak imkansiz. Ama onun gibi
olmaya ¢alismak bile bir adim 6ne ¢itkmaniza neden
oluyor. Onun azmi ve kararh yapisi herkeste hayranhk
uyandiran bir ézelligi. Hayatta sahip oldugum en
degerli varb@mn kisiligim oldugunu, onu kaybetmemem
gerektifini,sabirh olmayi, hata yapmaktan korkmamay
Ggretti babam. Bize hep “Hata yapin ama aym hatay
ikinci kere yapmayimn™ der.ls diinyasinda bize biiyiik
kapilar agnustir. Nafi GURAL’ n kizi olarak degil,
Sema Giiral Stirmeli olarak yasamam gerektigini, ne
yapryorsam kendim i¢in yapmam gerektigini 6grendim
babamdan. Aslinda hayata dair her seyi babamdan
ve onu her daim destekleyip hep ileri adim atmami
saflayan annemden dgrendim.

@ Nafi Giiral Egitim Vakfi tim hiziyla calismaya
devam ediyor mu?

Nafi Giiral Egitim Vakfi; Egitim sorununun
¢oziimiinde devlet ile birlikte kisi ve kurumlarin’da
kendilerini gdrevli saymalan gerektifi diisiincesi ile
babam Nafi Giiral tarafindan kurulmustur.Buradaki bir
difer amag ise; Kiitahya’'da yasayan ve kazanan kisi ve
kurumlara 6rnek olmak anlaminda egitim seferberligine
katilimlan ézendirmektir. Vakif kuruldugundan beri
baskanhifim siirdiiren sevgili annem Giilsiim Giiralin
dnderliginde simdiye kadar bir ¢ok faaliyette bulundu.
Bizler de egitime verdigimiz goniil ile annemize
yardimel olmaya ¢alisiyoruz.

@ Bircok dernek ve vakifta da faalsiniz hem is hem de
sosyal projeleri yiiriitmek biraz yorucu olmuyor mu?
Sosyal sorumluluk projelerinin, kiginin manevi

doygunlugu ve sirketin bulundugu platformu baskalarnna
anlatmasi agisindan ¢ok dnemli oldugunu dilsiiniiyorum.
Yaklasik 15 senedir Sigara ile Savasanlar Vakfi'nin
gonilli elgileriyiz. Bedensel engelliler i¢in 6nemli
calismalar yapmaktayiz. Onlar topluma kazandirmak
ve evlerinden cikmasim saglamak igin ugrasiyoruz.
Egitime biyiik 6nem veriyoruz. Babamin ve dedemin
adina okullarimiz var, devlete armagan ettifimiz...
Sadece i1sim olarak bir kurulusta adimin yazmasinin
yeterli olmadifim diisiiniiyorum, orada beden olarak

da ¢alismak gerekli. TIKAD in kurucularindamm aymi
zamanda baskan yardimcisiyim. Bir¢ok fidan dikiyoruz.
Hatira Ormanlan olusturuyoruz.

@ Gelelim en énemli konuya kendinize ve ailenize
bu kosusturma arasinda zaman ayirabiliyor musunuz?
Varsa bu zamanlarda neler yaparsimz?

Ailem benim dnceligimdir. Ailemle kaliteli zaman
geciriyorum. Anlayish bir esim ve ogullarim var. Giin
icinde herkes kendi sorumluluklarninda, bizler isimizin
basinda, cocuklar okulda oluyor. Bunun disindaki
zamanlanmzda birlikte olmaya Ozen gdsteriyoruz.
Seyahatlerimin disinda gerek cekirdek ailemle
gerekse annem babam ve kardeslerimle birlikte olup
tatillerimizi bir arada gegiriyoruz.

@ Yorucu ve yogun is hayatimaz diizende
tutabilmeniz icin mutlaka saghkh yasamaya dikkat
ediyorsunuzdur,nelere 6zen gosterirsiniz?

Saghklh yasama kendim ve ailem i¢in 6zen
gosteriyorum elbet. Ozellikle dogal ve katkisiz
yiyeceklerle beslenmeye dikkat ediyorum. Disanida
yemek yerken de ¢ok segici oluyorum.



	2017_05_01_& LIFE_Sema GA¦èral SA¦èrmeli_66366829_(1)
	2017_05_01_& LIFE_Sema GA¦èral SA¦èrmeli_66366829_(2)
	2017_05_01_& LIFE_Sema GA¦èral SA¦èrmeli_66366829_(3)

